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FARE ARCHITETTURA
|PER LA GRANDE
DISTRIBUZIONE

< , ROBERTO VERTI

TTURA D) SERVIZ

MITE

AN

ARCHITECTURE IN THE FIELD
OF LARGE-SCALE DISTRIBUTION

A colloquio con I'architetto Bruno Gabbiani. Per discutere di centri commerciali.
E per verificare se esiste qualche possibilita di “fare architettura” progettando questi non-luoghi

A discussion with architect Bruno Gabbiani on the subject of Commercial Centres, based on the question
of what architectural possibilities there are in the designing of these ‘non-places’

Un caso tipo: uno studio, Gabbiani & Associati, di A typical case — a long-establishoed architectural sti-
lunga vita (& attivo a Vicenza dal 1965). Una zona  dio, Gabbiani & Company, of Vicenza, active since
('ltalia ad alto tasso di sviluppo, il Nord Est. Unmo- 1965, An area of ltaly with a high growth rate — the
do di operare che si muove nel campo della proget-  North East. A method of opervation which moves in
tazione integrata, coordinando altri studi (strutture,  the field of integrated design, co-ordinating other
impianti, sicurezza in nei cantieri) e mirando al rap-  studies (structwies, installations, safety on building
porto corretto tra costi e benefici. A Bruno Gabbin-  sites) and aiming at a corvect velationship between
ni, titolare dello stuclio vicentino, Ottagono ha chie-  costs and benefits. Ottagono asked Bruno Gabbiani,

sto qualche annotazione di percorso, awner of the Vicenza studio, what quidelines he
could offer;

CS""O Commercisle Paladio g"’”'“ Commerciale Paladio My Gabbiani, you are responsible for the selting up of

aVicenza xenzo .  ind £ np =t

1. Scortio ded fronte principale 1. View of the main front several ( ommne veial Cenlres in {l(lly.. One of these is

2. Uingresso secondario 2.The secondary entrance located in Verona and another in Vicenza. In what

3.La plazza coperta 3. The covered square way do these new stractures velate to old town centres
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Architetto Gabbiani, lei ha realizzato diversi centri
commerciali in Italia. Uno di questi si trova a Verona e
un altro a Vieenza. In che modo si rapportano queste
nuove strutture con centri storici tanto importanti ¢
ricchi di patrimonio artistico?

Le citth antiche sono esse stesse anche dei centri com
merciali, che si sono stratificati nel secoll in modo orga-
nico, adattandosi a mutevoli situazioni ¢ nessun’inven-
zione riuscird mai, per fortuna, a sostituirne il roolo nel
la mente dei cittadini. I nuovi centri, nascono, al contra-
110, da progettazioni unitarie, fondate su analisi di mer-
cato, su previsioni d'esigenze future, dai rifenmenti alle
pit recenti esperienze fatte dagh alti, in altre situaziond
sociali e culturali, Cosi si cerca di dare visposte valide
per una situazione specifica, per il presente e per il bre-
ve periodo. Poi st vedrd come si dovranno adeguare
questi oggetti alle trasformazioni sempre pin accelerate
clelle nostre abitudin di vita

La Nessibilitd & quindi una delle caratteristiche fonda-
mentali richieste per queste opere.

Certamente si, anzi direl la loro trasformabilith, La pro-
gettazione dei centri deve curare di creare il minor nu-
mero possibile di vincoli, per consentire di poter inter-
venire in ogni parte dei complessi nel modo pin ampio,
rapido ed economico. Nel breve si determineranno in-
fatti condiziony che richiederanno adeguamenti della
struttura a nuove esigenze del mercato, Sono poi richie-
ste anche altre caratteristiche, quali 'estrema velocita
o economia dell'esecuzione e Fabbattimento dei costi
d'esercizio, una funzionalita sempre pia affinata,

E la qualita dell’architettura ¢ una richiesta della com-
mittenza o soltanto un'esigenza dell'architetto?

Non ¢i troviamo evidentemente di fronte alla richiesta
di realizzare opere di per sé rappresentative, come puo
avvenire in qualche caso per le opere pubbliche o per
manufatti che devono costituire riconoscibili immaging
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which are so complete and so vich in historical and
artistic content?

The ancient towns are themselves also comamercial
centves, having been systematically buill up layer
by layer over the centuries, adapting (o every sutua-
trom of change, and no tmwvention will cvor be abile,
fortunately, to substitute their vole in the mind of the
inhabitaonts, The new centves, on the contrary, are
the vesull of waitary planeing (founded aon mavket
analysis and predictions of future demands) and
the vesult of studying the latest experiences of others,
i other social and cultwral situations. The aim, in
so doing, s 1o provide valid solutions for specific de-
mands, Jor the present and for short-tevim situations
It must then be considenx! how these objects will
have to adapt (o the increasingly accelerated rans-
formation of our lifestide and habits

Flexibility is thevefore one of the fundamental char-
acleristics requirved in these projects.

Without a doubd, in fact, wonld use the tevm trans

formability'. The planning of the centres must jocus
on creating as few restrictions as possille, to be able
(o tnlervene tn any part of the r'um/rh': e a way
which s comprehensive, siwifl and econamic, when

ever the structure must in some way e modified 1o
cater o naew mavkel domands detormining corre-
sponding changes in products or services. Other
characteristics are also vequived, such as fast and
low-cost opcrations and the lowerving of ruing
costs, an tncreasingly vefined functional charvacter:

Is the quality of architecture, then, a demand of the
customer or mevely of the architect himself?

We are cvidently not deating with the demand to e

alise works which are vepresentative in themselves,
as might occur i certain cases concerning public
works or manufactured articles with the task of con
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Centro Commercale Verona Centro Commeroiale Verona
Uno a San Giovanni Lupatoto Uno, San Geowanni Lupatote
(Verona) (Verona)

35t entrance
ud, con la gallena
che proviene dal parcheggio
interrato

6, 7. Due viste defla puazza
coperta

puth front, wit?

stituting recoguisable business inages. Heve we ave
working o a sector involving the shont-tived natuwre
of communication techniques. However, the archi-
teet still maintains an important vole when he is re-
quived to veach, with the tools of his trade, certain
precese (and at times apparvently conflicting) objec-
tives. For example, an environment which is com-
Jortable, pleasant and protected without giving the
impression of being expensive; a structuwre whiclh s
coherent and well co-ordinated, but al the same time
complex enough (o transform a purchase inlo a
pleasant ‘adventune’; an nnage of moderaity, cleai-
liness and efficiency without giving the visitor an
wuncomfortable impression of pevfection; the por-
trayal of a city withont tnhabitants, whose life is
concentated above all on the taside, while at the
serne time taking into constderation changes i the
climate, the Light and the seasons

With what means have you mel these demands, and
how might these differ from those convmonly used
elsewhere?

ltalians ave used (o the ligh quality of their old town
centres; il is essential, thevefore, accovding (o e,
that the wew wrban structies which are destined o
receive greal numbers of visitors do not vesemble a
lot of artificial boxes, made of tin or plasterboaid
and characterised by that cevtain stiised moulding
(often quite soplisticated ) which is frequently seen
in this type of structure, especially in Anglo-Saaon
countries. I believe, on the other hand, that a large
part of users of all age groups and social levels may
Jind rveassuring a building which s chavacterised
by its substantiality and its basic structure. The ma-
terials ave then used accovdingly. These include
contemporvary (yet now rvoutinely-used) materials
as stainless steel, concrete and crystal, as well as the
traditional meterials which lavgely constitute both
the ancient cities mentioned, namely, the paving
stones of the streets, the caisson wood ceilings of the
porticoes, the mavble overlay of the fine old building
Jagades and the street lamps. In our case, these na-
tevials arve used in contemporary forms and with
modern lechiviques, but their faomiliarvity helps to
avoid the alien, dry tmpression that brand new
spaces can tend o give.,

In this somewhat artificial envivowment the use
of lighting also plays a fundamental vole, Natuyr-
al light can be used throughout, while avoiding
the temptation of rveproducing the transparent
volumes of Norvthern architecture, designed (o
make the most of rare sunlight.
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aziendali. Qui openamo in un settore pitt vicino a quan-
to ha d'effimero la teenica delln comunicazione. Tutta
via l'architettura manticne ancora un suo ruolo forte,
quando ¢'¢ richiesto di raggiungere, con | mezz che so-
no propri di tale discipling, aleuni obiettivi precisi e ¢
volte apparentemente in contrasto fra di loro: un am-
biente comado, protetio ¢ gradevole, che tuttavia din
Fimpressione inunediata di non essere dispendioso; un
implanto chiaro, che consenta agh utenti i rimanere
sempre ben orientati, ma che presenti una complessiti
capace di trasformare Facquisto in una pacifica avventu-
ri; un‘immagine di modernith, pulizia ed efficienza, che
tuttavin non deve mettere o disagio il visitatore, con
un‘imbarazzante perfezione; di rappresentare una citth
serza residenti, vivace soprattutto al proprio interno,
ma che non deve essere indifferente ai cambiunenti del
climn, della luee, delle stagiom

Con quali mezzi ha ritenuto di dare risposte a queste ri
chieste e in che modo, eventualmente, essi si differen-
ziano da quelli usati comunemente altrove?

Gli italiani sono abituati all'alta qualitd dei loro centri
storich, quindi mi sembra indispensabile che le nuove
stratture o seala urbana, nelle quali sono destinate a
transitare cospicue masse d'atilizzatord, non si presenti-
no come scatoloni posticet, fatti di limierino e carton-
gesso, caratterizzati da quelle modanature in stile, pura
volte assoi raflinate, che spesso sono presenti in struttu
re di questa eategoria, soprattutto nei paesi anglosasso
ni, Credo invece che una quantith maggiore datilizzato-
i di tutte le eth e le posiziont sociali possa essere rassi-
curata dal percepire uno spazio del gquale puo ricono
scere Fautentica fisicitd ¢ la struttura portante, Di con-
seguenza viene I'nso dei materiali. Di quelli, contempo-
ranet, ma che ormai fnmo parte dellambiente quotidia-
no = gl acciad, 1 caleestruzz, | cristalli
quelli che costituiscono tradizionalmente le due citti
antiche citate: le pietre delle pavimentazioni delle stia-
dhir, i legnd o cassettoni del soffitto def porticd, i marmoni-
ni delle facciate dei palazzi, | lampioni delle strade, Tat-
t materiali impiegati nei nostri casi con forme e teeni-
che contemporanee, ma la familiarith dei quali contri-
buisce a evitare il senso d'estraneitd ¢ d'ariditi, che spa
74 completamente nuovi possono facilmente infondere

In questambiente un po’ artificioso, gioca un riolo fon-
damentale anche 'uso della luce, Di quelln naturale,
usatn ovungue ¢ possibile farlo, pur evitando di cedere
all'insiclia suadente di nipetere i volumi trasparenti pro
pri dellarchitettura nordica, mimta allo sfruttamento
delle rare giomate di sole

In ogni centro conunerciale & poi importante caratte-
rizzare le gallerie e gl slarghi, riproporli ancora, come
nella citta reale, come strade e piazze coperte, come
luoghi pubblici di relazione, dove proseguono le mani
festazioni ¢ le mppresentazioni dells citth contempo-
ranea. Processo questo, reso oggi pite spontaneo dal

cost come i

Fevoluzione del concetto di centro, che ¢ andato rapi-
damente verso un‘nggregazione del commercio in sen
so stretto, con le attivitd del tempo libero e del diver
timento, contribuendo a4 ereare una pin interessante
complessith di funzioni urbane.
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commeycial centre is the charactervising of s ar
cades and open spaces, prescuting them, as in
the city dself, as actnal covered streets aned

squares and  public communication points
wheye the social activities of the modery city can
condtinue to be pursued. This process, today made
more spowtancous by a growing concept of the
centre, has moved vapidly towards aggregation
with trade in the strict sense, together with veore-
abional and eulevtaipment activities, thus con

tributing to the creation of a more leresting

city-orientated complea
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